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INFORMÁCIE O SPRACÚVANÍ VAŠICH OSOBNÝCH ÚDAJOV 
 

v súlade s článkom 13 Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o 
ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým 

sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov) 
(ďalej len „GDPR“) 

 
Vážený klient, 
chceli by sme Vás ako dotknutú osobu informovať o Vašich právach a podmienkach 
spracúvania Vašich osobných údajov. Zároveň by sme Vás chceli ubezpečiť, že ochrana Vašich 
osobných údajov je pre našu organizáciu dôležitá  
a za týmto účelom máme zavedené bezpečnostné opatrenia v súlade s GDPR. 

 
ÚČEL SPRACÚVANIA OSOBNÝCH ÚDAJOV 
Poskytovanie cielenej sociálnej služby vrátane s tým súvisiacich služieb a aktivít podľa zákona 
č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách, bližší popis účelov je uvedený v jednotlivých bodoch 
účelu spracúvania osobných údajov. 

KATEGÓRIE SPRACÚVANÝCH OSOBNÝCH ÚDAJOV 
Predmetom spracúvania sú nasledujúce osobné údaje: 
 fotografie, videozáznam alebo zvukový záznam, ktoré majú povahu tzv. bežných 

osobných údajov, 
 kópia/sken časti svojej zdravotnej dokumentácie, najmä prepúšťacej správy, ktoré majú 

povahu tzv. citlivých osobných údajov, 
 kópia/sken zdravotného preukazu/preukazu ZŤP, ktoré majú povahu tzv. citlivých 

osobných údajov, 
 občiansky preukaz, zachytené osobné údaje majú povahu tzv. bežných osobných údajov, 

s výnimkou prípadných údajov o spôsobilosti, ktoré majú povahu tzv. citlivých osobných 
údajov, 

 osobné údaje uvedené na súpiske pre rôzne súťaže, vrátane výsledkov dosiahnutých na 
rôznych športových súťažiach či kultúrnych podujatiach, ktoré majú povahu tzv. bežných 
osobných údajov, 

 meno a priezvisko na nástenke zariadenia s uvedením dosiahnutého veku v danom 
mesiaci, v ktorom daná osoba oslavuje meniny alebo narodeniny majú povahu tzv. 
bežných osobných údajov, 

IDENTIFIKAČNÉ ÚDAJE A KONTAKTNÉ ÚDAJE PREVÁDZKOVATEĽA 
Názov: "PENZIÓN", Zariadenie sociálnych služieb Topoľčany 
Sídlo: Československej armády 1870, 955 01  Topoľčany 
IČO: 00356786 
Kontakt: E-mail: penzion@penzionzss.sk, Tel: +421 38 532 28 60 
Zodpovedná 
osoba: 

V prípade otázok, ktoré sa týkajú osobných údajov neváhajte 
kontaktovať zodpovednú osobu na nižšie uvedených kontaktných 
údajoch: E-mail: info@espolocnosti.sk, Tel: +421 904 423 047 



 

Dokumentácia ochrany osobných údajov Počet výtlačkov: 4 

Dokument 
Informácie o spracúvaní osobných údajov 

v súvislosti s poskytovaním sociálnej služby - súhlas 
Výtlačok     
          číslo: 3 

Číslo  DS64.02 Verzia: 01 Revízia: 00 Platná od 1. 3. 2024 Strana 2 z 4 

 

© JUDr. Eva Holdošová, 2024 
 

 meno, priezvisko a rodné číslo na faktúre s rozpisom liekov od dodávateľskej lekárne má 
povahu tzv. citlivých osobných údajov, 

 meno, priezvisko, rodné číslo a diagnóza na žiadanke na prepravu na lekárske vyšetrenie 
zabezpečovanou prepravnou zdravotníckou službou má povahu tzv. citlivých osobných 
údajov. 

 
PRÁVNY ZÁKLAD SPRACÚVANIA OSOBNÝCH ÚDAJOV 
Súhlas dotknutej osoby so spracúvaním svojich osobných údajov – článok 6 ods.1 písm. a) 
GDPR a tzv. citlivé osobné údaje sa spracúvajú podľa článku 9 ods.2 písm. a) GDPR. 
Právny základ pre spracúvanie fotografie 
Občiansky zákonník v § 12 stanovuje, že na vyhotovenie a použitie fotografie fyzickej osoby je 
potrebné jej privolenie – súhlas. Za súhlas sa pokladá aj gesto súhlasu dané fotografovi, ktoré 
vzhľadom na okolnosti prípadu nevzbudzuje pochybnosti. Nakoľko fotografie majú slúžiť na 
spravodajsko-propagačné a dokumentačné účely, udelený súhlas platí po dobu trvania tohto 
účelu, resp. do odvolania súhlasu. Právnym základom pre spracúvanie osobných údajov je 
súhlas dotknutej osoby so spracúvaním osobných údajov podľa článku 6 ods.1 písm. a) GDPR. 
V prípade fotografií, ktoré slúžia na archívno – dokumentačné účely našej organizácie a ktoré 
sa uchovávajú natrvalo, je právnym základom pre spracúvanie osobných údajov článok 6 ods.1 
písm. f) GDPR – oprávnený záujem našej organizácie trvalo uchovávať vybrané fotografie na 
archívno – dokumentačné účely o činnostiach a aktivitách našej organizácie. 
Ako dotknutá osoba nie ste povinná udeliť súhlas s odfotením a so zverejnením fotografie. 
Poskytnutie súhlasu na odfotenie a zverejnenie fotografie je dobrovoľné. Neposkytnutie 
súhlasu so spracúvaním fotografie nebude mať pre Vás žiadne následky. 
 
Zároveň máte právo svoj súhlas so spracúvaním osobných údajov kedykoľvek odvolať. 
Prosím zoberte na vedomie, že odvolanie súhlasu nemá vplyv na zákonnosť spracúvania 
osobných údajov založenom na súhlase pred jeho odvolaním. V prípade, že nesúhlasíte so 
zverejnením Vašej fotografie na webovej stránke alebo sociálnych sieťach, prosím oznámte 
to prevádzkovateľovi alebo jeho zodpovednej osobe a my Vaše fotky vymažeme bez 
zbytočného odkladu. 
 
Máte tiež právo kedykoľvek namietať voči spracúvaniu údajov, ktoré je založené na našich 
oprávnených záujmoch – podľa článku 6 ods.1 písm. f) GDPR. V prípade, ak nemáme 
presvedčivý legitímny oprávnený dôvod na spracúvanie a Vy podáte námietku, nebudeme 
Vaše osobné údaje ďalej spracúvať. 
 
KATEGÓRIE PRÍJEMCOV  
Vaše osobné údaje môžu byť sprístupnené/poskytnuté nasledujúcim kategóriám 
príjemcov:   
- Verejnosť, ktorá príde do styku s propagačným materiálom  
- Prepravná zdravotnícka služba za účelom prepravy na lekárske vyšetrenie 
- Poskytovateľ webhostingu za účelom uchovávania a /zálohovania údajov na webovej 

stránke 
- Poskytovateľ IT servisu/údržby (len k nahliadnutiu) 
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DOBA UCHOVÁVANIA OSOBNÝCH ÚDAJOV 
Doba uchovávania je rôzna, fotky na webovej stránke sú zverejnené cca 1 rok, fotografie 
uvedené v archívno - dokumentačných a propagačných materiáloch sa uchovávajú natrvalo. 
 
PRENOS OSOBNÝCH ÚDAJOV DO TRETEJ KRAJINY ALEBO MEDZINÁRODNEJ ORGANIZÁCII 
MIMO KRAJÍN EÚ A EHP nie je a ani sa nezamýšľa. 
 
POUČENIE O PRÁVACH DOTKNUTEJ OSOBY 
V súlade s čl.13 – 21 GDPR (§ 19-27 zákona o ochrane osobných údajov) máte ako dotknutá 
osoba: 
- právo požadovať od prevádzkovateľa prístup k  osobným údajom týkajúcich sa Vašej 

osoby a potvrdenie o tom, či sa spracúvajú osobné údaje, ktoré sa Vás týkajú (čl.15 
GDPR), 
Máte právo na poskytnutie kópie osobných údajov, ktoré o Vás máme k dispozícii, ako aj 
na informácie o tom, ako Vaše osobné údaje používame. Vo väčšine prípadov Vám budú 
Vaše osobné údaje poskytnuté v písomnej listinnej forme, pokiaľ nepožadujete iný spôsob 
ich poskytnutia. Ak ste o poskytnutie týchto informácií požiadali elektronickými 
prostriedkami, budú Vám poskytnuté elektronicky, ak to bude technicky možné. 

- právo na opravu  Vašich nesprávnych alebo neúplných osobných údajov (čl.16 GDPR),  
Prijímame primerané opatrenia, aby sme zabezpečili presnosť, úplnosť a aktuálnosť 
informácií, ktoré o Vás máme k dispozícii. Ak si myslíte, že údaje, ktorými disponujeme sú 
nepresné, neúplné alebo neaktuálne, prosím neváhajte nás požiadať, aby sme tieto 
informácie opravili, aktualizovali alebo doplnili. 

- právo na vymazanie (na zabudnutie) Vašich osobných údajov, ak účel ich spracúvania 
skončil alebo je splnená niektorá z podmienok čl.17 GDPR, 
Máte právo nás požiadať o vymazanie Vašich osobných údajov, napríklad, ak osobné údaje, 
ktoré sme o Vás získali už viac nie sú potrebné na naplnenie pôvodného účelu spracúvania.  
Vaše právo je však potrebné posúdiť z pohľadu všetkých relevantných okolností. Napríklad 
môžeme mať určité právne a regulačné povinnosti, čo znamená, že nebudeme môcť Vašej 
žiadosti vyhovieť.  

- právo na obmedzenie spracúvania osobných údajov, ak ide o prípady podľa čl.18 GDPR, 
Za určitých okolností ste oprávnený nás požiadať, aby sme prestali používať Vaše osobné 
údaje. Ide napríklad o prípady, keď si myslíte, že osobné údaje, ktoré o Vás máme môžu 
byť nepresné alebo keď si myslíte, že už Vaše osobné údaje nepotrebujeme využívať. 

- právo na prenosnosť osobných údajov  podľa čl.20 GDPR, 
Za určitých okolností máte právo požiadať nás o prenos osobných údajov, ktoré ste nám 
poskytli, na inú tretiu stranu podľa Vášho výberu. Právo na prenosnosť sa však týka len 
osobných údajov, ktoré sme od Vás získali na základe súhlasu alebo na základe zmluvy, 
ktorej ste jednou zo zmluvných strán.  

- právo namietať spracúvanie osobných údajov, ak ide o prípady podľa čl.21 GDPR, 
Máte právo namietať voči spracúvaniu údajov, ktoré je založené na našich legitímnych 
oprávnených záujmoch. V prípade, ak nemáme presvedčivý legitímny oprávnený dôvod na 
spracúvanie a Vy podáte námietku, nebudeme Vaše osobné údaje ďalej spracúvať. 
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- právo podať návrh na začatie konania o ochrane osobných údajov – ak sa  domnievate, 
že Vaše osobné údaje spracúvame nespravodlivo alebo nezákonne, môžete podať sťažnosť 
dozornému orgánu Úradu na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, Hraničná 12, 
820 07 Bratislava 27, Tel.: +421 /2/ 3231 3214; mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, viac info. 
nájdete na www.dataprotection.gov.sk  

- odvolať súhlas – len v prípadoch, kedy Vaše osobné údaje spracúvame na základe Vášho 
súhlasu, máte právo tento súhlas kedykoľvek odvolať. Súhlas môžete odvolať 
u prevádzkovateľa alebo u zodpovednej osoby na kontaktných údajoch uvedených 
v záhlaví tohto dokumentu. Odvolanie súhlasu však nemá vplyv na zákonnosť spracúvania 
osobných údajov, ktoré sme na jeho základe o Vás spracúvali. 

 
Svoje práva môžete uplatniť ústne, písomne alebo elektronicky u prevádzkovateľa alebo 
zodpovednej osoby na kontaktných údajoch uvedených v záhlaví tohto dokumentu. Za týmto 
účelom môžete použiť Formulár pre uplatnenie práv dotknutej osoby, ktorý sa nachádza 
v prílohe tohto dokumentu. V prípade otázok nás neváhajte kontaktovať. 
Na Vašu žiadosť týkajúcu sa spracúvania osobných údajov budeme odpovedať bez zbytočného 
odkladu, najneskôr do jedného mesiaca od jej doručenia. V osobitných prípadoch môže byť 
lehota predĺžená o ďalšie dva mesiace, o dôvodoch predĺženia lehoty Vás budeme informovať 
do jedného mesiaca od prijatia žiadosti. Pri vybavovaní Vašej žiadosti sme povinní overiť si Vašu 
totožnosť. O postupe overenia Vašej totožnosti Vás budeme informovať pri reakcii na Vašu 
žiadosť. Informácie sa poskytujú bezplatne. Ak by však Vaše žiadosti boli neprimerané alebo 
často sa opakujúce, môžeme požadovať primeraný administratívny poplatok za ich vybavenie. 
 
AUTOMATIZOVANÉ ROZHODOVANIE VRÁTANE PROFILOVANIA 
Prevádzkovateľ pri spracúvaní osobných údajov pre daný  účel nepoužíva automatizované 
individuálne rozhodovanie, ani profilovanie. 
 
PRÍLOHA 
Formulár pre uplatnenie práva dotknutej osoby 
 
ROZDEĽOVNÍK 
Výtlačok číslo 1 – riaditeľ a manažér kvality 
Výtlačok číslo 2 – vedúca sociálneho oddelenia 
Výtlačok číslo 3 – dátové úložisko a webové sídlo (v PDF) 
Výtlačok číslo 4 – zverejnenie v papierovej forme 
 
 

Dokument:  DS64.02 Pre organizáciu upravil: Preverila: Schválil: 

Meno a priezvisko Mgr. Ondrej Božik, MBA Ing. Veronika Šimunčíková Mgr. Ondrej Božik, MBA 

Funkcia riaditeľ manažérka kvality riaditeľ 

Dátum (deň, mesiac, rok) 24. 1. 2024 8. 2.  2024 9. 2. 2024 

Podpisy Božik, v.r. Šimunčíková, v.r. Božik, v.r. 

 



 

"PENZIÓN", Zariadenie sociálnych služieb Topoľčany, 
Československej armády 1870/11, 955 01  Topoľčany, 

IČO: 00356786            Tel: +421 904 423 047            Email: info@espolocnosti.sk 

 

Formulár FS66.01 K smernici E01-066/2018 Verzia 01 Revízia  01 Účinná od 1. 3. 2024 

 

FORMULÁR PRE UPLATNENIE PRÁV DOTKNUTEJ OSOBY 
(Tento formulár vyplňte len, ak si prajete uplatniť práva na ochranu osobných údajov podľa GDPR.)  
 
Na základe Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane 
fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje 
smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov) (ďalej len „GDPR“) si týmto ako dotknutá 
osoba uplatňujem nasledujúce právo: 
 

 Právo na prístup k osobným údajom (čl.15 GDPR), ktoré sa týkajú: 
 
................................................................................................................................................................... 
 

 Právo na opravu osobných údajov (čl.16 GDPR), ktoré sa týkajú: 
 
................................................................................................................................................................... 
 

 Právo na výmaz osobných údajov (čl.17 GDPR), ktoré sa týkajú: 
 
................................................................................................................................................................... 
 

 Právo na obmedzenie spracúvania osobných údajov (čl.18 GDPR), ktoré sa týkajú: 
 
................................................................................................................................................................... 
 

 Právo na prenosnosť osobných údajov (čl.20 GDPR), ktoré sa týkajú: 
 
................................................................................................................................................................... 
 

 Právo namietať spracúvanie osobných údajov (čl.21 GDPR), ktoré sa týkajú: 
 
................................................................................................................................................................... 
 

 Práva týkajúce sa automatizovaného individuálneho rozhodovania vrátane profilovania  
(čl.22 GDPR), ktoré sa týkajú: 
 
................................................................................................................................................................... 
 
Túto žiadosť podáva:  
 
Meno a priezvisko žiadateľa: ...................................................................................................... 
 
Kontaktná adresa: ....................................................................................................................... 
 
 
Dňa: ........................................           ........................................ 

        Podpis 
 
Vyplnenú žiadosť nám zašlite elektronicky na vyššie uvedenú E-mailovú adresu prevádzkovateľa alebo 
v papierovej podobe na adresu sídla prevádzkovateľa a my Vám odpovieme v zákonnej lehote.   


