Dodatok
k Zmluvi oskytovani verejnych sluzieb ,
odih 28k "z ‘BT EEEEIIENE

uzavrety podla zakona & 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach v zneni neskorsich predpisov
t. 6. 911341633, SIM karta ¢. 8942102380000879021
(d'alej len "Dodatok")

ST-C

PODNIK

Obchodné meno Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa j a 28, 817 62

Zapisany Ol y register O ého sudu i 1, oddiel Sa, vloZka &islo 2081/B

ICO 35763 469 ] DIC [ 2020273893 IC pre DPH | SK2020273893

Zastupeny Ing. lvan P ky, y rep | Kéd predajcu [ 01.TO.KELCOM.PASOVSKY.IVAN [ Kad tlaciva [192
(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL

Obchodné meno / nazov “PENZION", Zariadenie socialnych sluzieb

Sidlo / miesto podnikania Csl. armady 1870/11, 955 01 Topol¢any

Register, &islo zépisu p

ICo 00356786 DIC [ IC pre DPH

Zastpeny PAN Ondrej Bozik, RC:7306207128, COP:EH047798
(dalej len "Ucastnik”)

TABULKA C. 1

Program sluzieb Happy XS NAJ SIM Aktivacny poplatok 10,00 €

Typ MT/Datové zariadenie - Vyrobné ¢islo (IMEVEUI) -

Doba viazanosti 24 mesiacov Minimalny program Sluzieb HAPPY XS NAJ SIM

Zmluvna pokuta (zaklad - pogiatoéna suma, ktora bude klesat) 120,00 €
Podnik a Ugastnik uzatvaraju tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o posky i jnych sluzieb uzat: i vo vztahu k t.&/SIM Karte s Gislom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v
tomto Dodatku (dalej len ,Zmluva®). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatk avajl v i bez zmeny.

1. Predmetom tohto Dodatku je:
a) aktivacia programu Sluzieb uvedeného v tabulke &. 1 tohto Dodatku, a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktoré ju bude v bud(cnosti nahradzovat
(dalej len "SIM karta") s tym, ze Ugastnik je povinny zaplatit aktivaény poplatok za aktivaciu SIM karty uvedeny v tabulke ¢. 1 tohto Dodatku;

b) zavézok Utastnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podla zvoleného programu Sluzieb a dodrziavat svoje povinnosti v stlade so Zmluvou, tymto Dodatkom,
Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb prostrednictvom mobilnej siete Podniku (dalej len Véeobecné podmienky*), Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len
,Cennik*) a zavazok Ugastnika zaplatit Podniku administrativny poplatok v sulade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v sQvislosti s uzavretim
tohto Dodatku k Zmluve, a to vo vys$ke 3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok®), pricom Administrativny poplatok bude Ugastnikovi vyGétovany v prvej faktire za Sluzby vystavenej Podnikom
a doru¢enej U&astnikovi po podpise tohto Dodatku k Zmluve, ak sa Uéastnik s Podnikom nedohodne inak; Ugastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i)
stiasne s aktivaciou novej SIM karty, kedy sa Gétuje prislusny aktivaény poplatok, (i) pri prechode zo sluzby Easy na niektory z mesaénych programov, kedy sa Uétuje poplatok za prechod v sulade s
Cennikom, (iii) na zaklade objednavky zadanej prostrednictvom Sluzby e-shop. Ugastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, Ze bol oboznameny Podnikom, Ze aktuélne informécie o platnych cenach
za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v buducnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

¢) aksi Ucastnik v suvislosti s tymto Dodatkom aktivoval aj Doplnkovy baliéek Volania Najbliz$im, berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze jeho obsahom je zlava vo vyske 100 % z ceny odchadzajucich
hovorov, SMS a MMS na najviac tri vybrané Géastnicke &isla v mobilnej alebo pevnej sieti Podniku (dalej len ,vybrané Géastnicke &isla"), pricom je mu Doplnkovy bali¢ek Volania Najbliz8im poskytnuty
so zl'avou vo vyske 100% z mesa&ného poplatku (dalej len ,zFava“), a to odo dria uzavretia tohto Dodatku az do uplynutia doby viazanosti. Po uplynyti doby viazanosti podla tohto Dodatku bude
Doplnkovy bali¢ek Volania Najblizsim podla podmienok uvedenych v predchadzajticej vete poskytovany Ugastnikovi za cenu podla aktualneho Cennika. Ugastnik berie na vedomie a stihlasi s tym, Ze:
(i) Doplnkovy balitek Volania Najbliz§im podia tohto pismena nie je mozné poéas jeho poskytovania vo vztahu k SIM karte kombinovat a stasne vyuzivat s akoukolvek inou zlavou alebo akciovou
ponukou Podniku, ak nie je uréené Podnikom inak, (i) narok na poskytovanie Doplnkového bali¢ka Volania Najbliz§im podia tohto pismena Dodatku vznikne iba raz pri uzavierani tohto Dodatku a
definitivne zanikne v pripade, ak Ugastnik poziada o deaktivaciu Doplnkového balicka Volania Najblizsim, (iii) v pripade zmeny programu Sluzieb aktivovaného tymto Dodatkom na iny program Sluzieb
Happy a naslednej spatnej zmene na program programu Sluzieb aktivovany tymto Dodatkom dbjde k opatovnému uplatiiovaniu Doplnkového bali¢ka Volania Najbliz&im, (iv) méa narok v priebehu
poskytovania Doplnkového balika Volania Najbliz&im vzdy k prvému driu nasledujiceho ziétovacieho obdobia za poplatok 1,00 € s DPH zmenit vybrané U&astnicke &isla na iné ucastnicke ¢&isla
v mobilnej alebo pevne;j sieti Podniku.

d) programom Sluzieb Happy oznagenym v tomto Dodatku dopliivjiicou informéaciou vo formate ,NAJ" je Standardny program Sluzieb Happy na prislusnej trovni uvedeny v Cenniku, ako aj v dalsich
reklamnych a propagaénych materidloch Podniku, pri¢om tato doplfiujuca informécia je iba informativneho charakteru z dovodu oznacenia, ze k danému programu SluZieb st poskytované v ramci
volnych mindt aj volania do EU a prichadzajice roamingové hovory v EU a iné benefity na zaklade tohto bodu Dodatku; Podnik je opravneny tuto dopliujicu informéciu uvadzat aj vo vyactovani
sluzieb poskytovanych k SIM karte po¢as trvania doby poskytovania zlavneného mesaéného poplatku pri oznaceni prisluéného poskytovaného programu Sluzieb Happy.

e) zavazok Podniku poskytnit Uastnikovi, ktory si v sGvislosti s tymto Dodatkom aktivoval vo vztahu k SIM karte niektory z programov Sluzieb Happy alebo Neobmedzeny internet v mobile s prevzatim
Zz4vézku viazanosti aspori na 24 mesiacov, kupdn ku ktorému nasledne po uzavreti tohto Dodatku bude prostrednictvom SMS spravy alebo e-mailu doru¢eny Ugastnikovi jedineény jednorazovy kod, na
zaklade ktorého si méze Gastnik vo vztahu k SIM karte aktivovat jednu z nasledujlcich sluzieb: (i) Sygic GPS navigacia Voucher Edition alebo (i) Eset Mobile Sécurity alebo (iii) Deezer Premium Plus
alebo (iv) Magio GO Premium, a to so 100% zlavou z ceny jej mesaéného poplatku na jeden cely rok (dalej len “Akciova sluzba”) prostrednictvom stranky www.telekom.sk/darcek. Ugastnik tymto berie
na vedomie a sthlasi s tym, Ze: (i) na zaklade jedného kodu mdze Ugastnik vyuzit ponuku len vodi jednej Akciovej sluzbe, a to len jedenkrat, (ii) platnost' zaslaného kédu je 60 dni od jeho dorucenia,
(iii) datové prenosy stvisiace s vyuzivanim Akciovej sluzby sa erpaji a spoplatfiuji v zmysle platného Cennika; (iv) ponuku podia tohto pismena tohto bodu Dodatku nie je mozné vo vztahu k Akciovej
sluzbe kombinovat a suéasne vyuzivat s akoukolvek inou akciovou ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nieco iné. Ugastnik zaroven berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze po
uplynuti jedného roka poskytovania Akciovej sluzby so 100% zlavou z jej mesacného poplatku déjde: (i) v pripade aktivovanej Akciovej sluzby GPS navigécia Sygic Voucher Edition k jej deaktivécii; (i)
v pripade Akciovej sluzby ESET Mobile Security alebo Deezer Premium Plus alebo Magio GO Premium bude prislu$na sluzba i nadalej poskytovana za mesacny poplatok podia aktualneho Cennika.

f)  zavézok Podniku poskytnat Ugastnikovi z'avu z mesaéného poplatku vo vyske: (i) 100 % pre program Sluzieb Happy XS mini a Happy XS; (ii) 50% pre program SluZieb Happy S, Happy M, Happy
L, Happy XL volania, Happy XL, Happy XXL, Happy Profi (spolu dalej len ,Zlava“), a to aZ do uplynutia doby viazanosti dojednanej tymto Dodatkom. Ak Ugastnik po¢as doby poskytovania niektorého
2z programov Sluzieb Happy XS mini alebo Happy XS, poziada Podnik 0 zmenu aktivovaného programu Sluzieb na niektory z vyssich programov Sluzieb Happy, djde k zmene vysky poskytovanej Zlavy
na prislusnu droveri prinaleZiacu k zvolenému vy$$iemu programu Sluzieb Happy podla tohto Dodatku. To isté plati aj v pripade opatovnej zmeny — navratu na niektory z nizsich programov Sluzieb
Happy XS mini alebo Happy XS. Narok na poskytovanie Zl'avy zanikne v pripade: (i) zmeny v osobe Ugastnika, (ii) zmeny tymto Dodatkom aktivovaného programu Sluzieb Happy S, Happy M, Happy
L, Happy XL volania, Happy XL, Happy XXL alebo Happy Profi na niektory z nizsich programov Sluzieb Happy XS mini alebo Happy XS, (iii) uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku a
(iv) zaniku Dodatku, na zaklade ktorého bol Uastnikovi poskytnuty kupén, resp. jedineény jednorazovy kéd, ktory je podmienkou pre uplatnenie naroku na Zl'avu, z ddvodu vyuZitia prava Ugastnika na
odsttpenie do 14 dni od jeho uzavretia podla zakona &. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluZieb na zéklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej
mimo prevadzkovych priestorov predavajliceho. Po zaniku naroku na poskytovanie Zlavy bude Podnik nadalej poskytovat' program SluZieb poskytovany v momente zaniku naroku spoplatneny podra
aktuélneho Cennika. V pripade prerusenia poskytovania Sluzieb sa poskytovanie Zlavy preru§i aZ do obnovenia poskytovania Sluzieb Podnikom. Pocas zUctovacieho obdobia prebiehajiceho v den
uzavretia tohto Dodatku poskytne Podnik Ugastnikovi vo vztahu k SIM karte alikvétnu &ast Zlavy zodpovedajicu poctu dni zostavajlcich odo diia uzavretia tohto Dodatku do skonenia prislusného
zU&tovacieho obdobia. Programom Sluzieb Happy oznagenym v tomto Dodatku doplfiujiicou informaciou “SIM” je Standardny program Sluzieb Happy na prisludnej trovni uvedeny v Cenniku, ako aj
v dal3ich reklamnych a propagaénych materialoch Podniku, pri¢om tato doplfiujlica informécia je iba informativneho charakteru z dévodu oznacenia, Ze k danému programu Sluzieb je poskytovana
Zlava na z&klade tohto bodu Dodatku; Podnik je opravneny tito doplriujicu informéciu uvadzat aj vo vyuétovani sluzieb poskytovanych k SIM karte pocas trvania doby poskytovania Zl'avy pri oznaceni
prislu$ného poskytovaného programu Sluzieb Happy. Ugastnik nema v savislosti s uzavretim tohto Dodatku nérok na vydanie dalSieho kupénu v ramci ponuky Podniku Dva pausaly za cenu jedného
zverejnenej v Cenniku. Zlavu poskytnutu na zéklade tohto bodu Dodatku nie je mozné pocas jej poskytovania kombinovat' a su¢asne vyuZivat s akoukolvek inou zfavou (napr. vernostnou zfavou)
alebo akciovou ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nieco iné.

2. Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti uvedenu v tabulke €. 1 tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti*) nepoZiada o vypojenie SIM karty z prevadzky a Ze sa nedopusti takého konania a ani
neumozni také konanie, na zaklade ktorého by Podniku vzniklo pravo zrusit Zmluvu odsttpenim od nej alebo pravo vypovedat Zmluvu z dovodov porusenia povinnosti zo strany Ugastnika; za ziadost'
o vypojenie SIM karty z prevadzky sa pritom povazuje najma vypoved Zmiuvy zo strany Ucastnika, Ziadost o jej vypojenie v pripade straty alebo kradeze SIM karty, ako aj odstupenie Ugastnika od
Zmluvy z iného dévodu, neZ je porusenie povinnosti na strane Podniku. U&astnik zaroven berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze po¢as doby viazanosti nemdze poziadat vo vztahu k SIM karte uvedenej
v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu Sluzieb na program Sluzieb Podla seba, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaného programu Sluzieb Podla
seba a za splnenia podmienok stanovenych Podnikom Podnik a U¢astnik sa dohodli, Ze za Ziadost o vypojenie SiM karty z prevadzky podla tohto bodu Dodatku sa povazuje aj Ziadost' Ugastnika
o prenesenie telefonneho Cisla uvedeného v zahlavi tohto Dodatku od spoloénosti Slovak Telekom, a.s. k inému podniku poskytujlicemu verejnu telefonnu sluzbu v Slovenskej republike. S ohadom
na Podnikom poskytnutt zfavu z poplatku za vydanie SIM karty sa Podnik a UCastnik dohodli, Ze po dobu viazanosti uvedenU v tabulke ¢&. 1 tohto Dodatku Ugastnik nepoziada o prenesenie &isla
uvedeného v zéahlavi tohto Dodatku od spolognosti Slovak Telekom, a.s. U¢astnik zaroven berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze v pripade porusenia dojednania uvedeného v predchadzajlcej vete je
v sulade s tymto bodom Dodatku povinny uhradit' Podniku zmluvnu pokutu uvedent v tabulke €. 1 tohto Dodatku.

3. Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti uvedent v tabulke ¢. 1 tohto Dodatku nepoziada o aktivaciu alebo zmenu programu sluzieb na program sluzieb s niz§im mesacnym poplatkom, ako ma
minimalny program sluzieb uvedeny v tabulke €. 1 tohto Dodatku.

4.V pripade porusenia zavazku Ugastnika uvedeného v bode 1 pism. b) tohto Dodatku, v désledku Eoho déjde k naslednému vypojeniu SIM karty zo strany Podniku, je Ugastnik povinny uhradit Podniku
zmluvnu pokutu uvedent v tabulke &.1.V pripade Ziadosti U¢astnika o vypojenie SIM karty z prevadzky v zmysle bodu tohto Dodatku je zmluvna pokuta podla predchadzajlcej vety splatna okamihom
dorucenia Ziadosti 0 vypojenie SIM karty z prevadzky Podniku.

5. Tento Dodatok je platny a G¢inny dfiom jeho podpisania zmluvnymi stranami. Tento Dodatok sa uzatvéra na dobu urgitt, a to na dobu viazanosti uvedenu v v tabulke €.1 tohto Dodatku, ktora sa v pripade
prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade Ziadosti Uéastnika alebo na zéklade vyuzitia prava Podniku prerusit Ucastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajuceho z prislusnych pravnych
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predpisov alebo Véeobecnych podmienok, automaticky predizi o obdobie zodpovedajlce skuto&nému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku (po¢itané v drioch), kedy doba viazanosti
neplynie. Ak po uplynuti doby viazanosti podla predchadzajlcej vety tohto bodu Dodatku Ugastnik pokraéuje vo vyuzivani SluZieb, t.. ak nedoslo k ukon&eniu Zmluvy niektorym zo spdsobov ukoncenia
Zmiuvy ku diiu uplynutia doby viazanosti Sluzby v ramci dohodnutého programu Sluzieb, ako aj vietky Sluzby aktivované vo vztahu k SIM Karte popri Sluzbach v rémci dohodnutého programu Sluzieb
budd Ugastnikovi poskytované na zaklade Zmluvy na dobu neurgitd za standardnych podmienok spoplatiovania tychto Sluzieb podra platného Cennika, ak nebolo zmluvnymi stranami vyslovne

dohodnuté inak.

6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak, ze k zakladu dane (cene bez DPH)

uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v &ase vzniku dariovej povinnosti Podniku.
7. Tento Dodatok tvori neoddelitelnd stast Zmluvy.

vanyr

Ugastnik vyuzil moznost pri podpise a uzavreti tohto Dodatku pouzit technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku. Tento Dodatok je uzavrety v pi j forme a podp y dig
podpisom zmluvnych stran prostrednictvom daného technického zariadenia. Uéastnik v takomto pripade vyhlasuje, ze bol pred uzavretim Dodatku Podnikom informovany o podstate digitalizovaného
podpisu, najmé o tom, ze digitalizovany podpis Ucastnika je jeho viastnoru&nym podpisom prenesenym na Dodatok prostrednictvom technického zariadenia ako jedinegny technicky zaznam vytvoreny
len pre Ggely tohto Dodatku a tvoriaci jej trvall neoddelitelnt sucast. Ugastnik vyslovne suhlasi so spracivanim zaznamu svojho digitalizovaného podpisu jeho priradenim k podpisanému dokumentu
na ugel uzavretia a pinenia Dodatku. Tento zaznam o digitalizovanom podpise {gastnika nebude vyuzity na ziadne iné gely, a to ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Dodatku
takymto spdésobom nie je dotknuta platnost Dodatku, ani jej pisomné forma a takto podpisany Dodatok ma silu originalu. Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis v listinnej forme podpisany oboma

zmluvnymi stranami.

V Topol¢anoch, dia 21. novembra 2014 V Topol&anoch, dfia 21. novembra 2014

- —

——————

"PENZION", Zariadenie socidlnych sluZieb

x/ v zastupen/
I 03 PAN Ondrej Bozik

o

,Poziadajte o vyhodu navys$e — kartu Easy Pecka s 9 € kreditom len za 1€~

Tento kupén opraviuje Ugastnika tohto Dodatku na vyuZzitie ponuky na predplatenti kartu s programom Easy Pecka predlozenim tohto kupénu na ktoromkolvek predajnom mieste
Telekomu. Ponuka plati najneskor do konca ledujticeho kalendameho diia, od uzavretia tohto Dodatku. Blizsie informacie o sluzbe Easy Pecka na www.telekom.sk/easy.
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